
 

 
 
 

Stellenausschreibung 
Stadtwerke Bad Homburg 

 
Energie bestimmt unser tägliches Leben. Deshalb sind wir für unsere Privat- und 
Geschäftskunden da und engagieren uns als Experten vor Ort für deren Versorgung mit 
Erdgas, Wärme und Trinkwasser – so verfügen die 55.000 Einwohner in Bad Homburg v. 
d. Höhe immer über die nötige Energie. Als Eigenbetrieb der Stadt mit rund 120 
Mitarbeitern betreiben wir zusätzlich das beliebte Seedammbad mit ca. 450.000 
Besuchern im Jahr. 
 
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt, vorerst befristet für 1 Jahr, einen 
 

Mitarbeiter Verkauf (m/w/d) 
Schwerpunkt Privatkunden & Kundenservice 

 
 
Ihr Profil: 
 

 Abgeschlossene Ausbildung mit Berufserfahrung in der Energiewirtschaft 

 Gute allgemeine, energiewirtschaftliche Kenntnisse  

 Gute MS-Office Kenntnisse 

 Eigenverantwortliche und zuverlässige Arbeitsweise 

 Freude am persönlichen Kundenkontakt 

 Positive Ausstrahlung und sicheres Auftreten 
 
 
Ihr Aufgabenbereich: 
 

 Telefonische und persönliche Kundenbetreuung vorwiegend im Kundencenter  
der Stadtwerke Bad Homburg 

 Schnittstellenübergreifende Koordination und Nachverfolgung von 
Kundenanliegen 

 Aufnahme und Koordination von produktbezogenen Beschwerden  
von Privatkunden 

 Gelegentliche Teilnahme an regionalen Verkaufsveranstaltungen und Aktionen 
 
  



 

 
 
 
 
Unser Angebot: 
 

 Vielfältige und anspruchsvolle Aufgaben mit einem hohen Maß an 
Eigenverantwortung 

 Individuelle Personalentwicklung und Weiterbildungsmöglichkeiten  

 Betriebliche Altersversorgung mit attraktiven Zuschüssen durch den Arbeitgeber 

 Verschiedene Angebote im Rahmen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements 

 Gruppenunfallversicherung 
 
 
 
Werden Sie ein Teil des Stadtwerke-Teams! 
 
Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche Tätigkeit bei einer Arbeitszeit von 39 
Stunden/Woche. Die Stelle ist grundsätzlich teilbar. Eine hohe Teamfähigkeit sowie die 
Bereitschaft zur Teilnahme an regelmäßigen Fort- und Weiterbildungen setzen wir 
voraus. Die Vergütung erfolgt nach dem Tarifvertrag für Versorgungsbetriebe (TV-V). 
 
Wenn Sie uns von Ihrem Potenzial überzeugen möchten, senden Sie uns Ihre 
Bewerbung mit Angaben zu Ihrer Einkommenserwartung und Verfügbarkeit zu - gern 
online bis zum 31.05.2019.  
 
Die Stadtwerke Bad Homburg streben eine Erhöhung des Frauenanteils in allen 
Bereichen und Positionen an, in denen Frauen unterrepräsentiert sind. Frauen sind 
daher besonders aufgefordert, sich zu bewerben. Schwerbehinderte werden bei 
gleicher Eignung bevorzugt berücksichtigt. Wir freuen uns auf Ihre aussagefähige 
Bewerbung! 
 
 

Stadtwerke Bad Homburg 

Mika Mosbach · Steinmühlstraße 26 · 61352 Bad Homburg v. d. Höhe 
Telefon (06172) 4013-203 · bewerbung@sw.bad-homburg.de 

www.stadtwerke-bad-homburg.de 
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