Haus- und Badeordnung

Seedammbad Bad Homburg v. d. HOhe



| Allgemeine Bestimmungen
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Zweck der Haus- und Badeordnung

Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit im gesamten Bereich des
Seedammbades Bad Homburg v. d. H6he einschlief3lich des Einganges und der Au3enanlagen.

Verbindlichkeit der Haus- und Badeordnung

Die Haus- und Badeordnung des Seedammbades ist fur alle Badegaste verbindlich.

Mit dem Erwerb der Zutrittsberechtigung erkennt jeder Badegast die Haus- und Badeordnung sowie alle
sonstigen Regelungen fir einen sicheren und geordneten Betrieb an.

Die Einrichtungen des Bades sind pfleglich zu behandeln. Bei missbrauchlicher Benutzung oder
Beschadigung haftet der Badegast fiur den Schaden. Fur schuldhafte Verunreinigung kann ein
besonderes Reinigungsgeld erhoben werden, dessen Hohe im Einzelfall nach Aufwand festgelegt wird.
Das Personal oder weitere Beauftragte des Seedammbades liben das Hausrecht aus. Anweisungen des
Personals oder weiterer Beauftragter des Seedammbades ist Folge zu leisten. Badegaste, die gegen die
Haus- und Badeordnung verstof3en, kdnnen des Hauses verwiesen werden. Darliber hinaus kann ein
Hausverbot durch die Geschéftsleitung oder deren Beauftragte ausgesprochen werden. Das Eintrittsgeld
wird in diesen Fallen nicht erstattet.

In besonderen Betriebsteilen, wie z.B. Solarien, Gastronomie, Schwimm- und Badebecken und deren
Einrichtungen, wie z.B. Wasserrutschen, Massagedisen, Stromungskanale, Gegenstrom-
schwimmanlagen und anderen, gelten zusétzlich die dort ausgewiesenen Bestimmungen

Badegéaste

Der Besuch des Seedammbades steht grundsatzlich jeder Person frei. In bestimmten Badebereichen

gelten Einschrankungen.

Jeder Badegast muss im Besitz einer gultigen Zutrittsberechtigung fiir den jeweiligen Nutzungsbereich

sein.

Personen, die sich wegen korperlicher oder geistiger Beeintrachtigungen nicht sicher bewegen kdnnen

oder sich sogar gefahrden, ist die Benutzung des Seedammbades nur zusammen mit einer geeigneten

Begleitperson gestattet.

Der Zutritt ist unter anderem Personen nicht gestattet,

e die unter Einfluss berauschender Mittel stehen,

e die Tiere mit sich fiihren,

e die an einer Ubertragbaren Krankheit (im Zweifel kann die Vorlage einer &rztlichen Bescheinigung
gefordert werden) leiden oder offene Wunden haben,

die das Bad zu gewerblichen oder sonstigen baduniiblichen Zwecken nutzen wollen.

Jeder Badegast muss das in Badern bestehende erhéhte Unfallrisiko beachten, dass z.B. durch nass

belastete und/oder seifige Bodenflachen entsteht. Deshalb ist besondere Vorsicht geboten. Rutschfeste

Badeschuhe sind empfehlenswert.

Offnungszeiten, Angebote und Eintrittsgelder

Die Offnungszeiten und die giiltige Preisliste werden durch Aushang bekannt gegeben und sind
Bestandteil der Haus- und Badeordnung.

Bei Uberschreiten der Badezeit besteht Nachzahlungspflicht.

Eingangsschluss ist 60 Minuten vor Offnungszeitende. Die Badezone ist 20 Minuten vor
Offnungszeitende zu verlassen.

Im Freibad kann die Offnungszeit witterungsbedingt verlangert oder verkiirzt werden.

Fur besondere Badeangebote (z.B. Babyschwimmen, Damensauna) gelten besondere
Zutrittsvoraussetzungen und Offnungszeiten. Die Betriebsleitung kann die Benutzung des Bades oder
Teile davon, z.B. durch Schul- oder Vereinsschwimmen, Kursangebote oder Veranstaltungen,
einschranken, ohne dass daraus ein Anspruch auf Erstattung oder Ermé&Rigung des Eintrittsgeldes
besteht.

Bei Einschrankung der Nutzung einzelner Betriebsteile oder einzelner Angebote besteht kein Anspruch
auf Minderung oder Erstattung des Eintrittsgeldes.

Erworbene Zutrittsberechtigungen werden nicht erstattet.

Wechselgeld ist sofort zu kontrollieren, spatere Reklamationen werden nicht anerkannt.



§5

a s

§6

10.

11.

12.

13.

Eintrittspreise

Dauerkarten sind nicht auf Dritte Gbertragbar und nur mit einem Lichtbildausweis giltig, die Sperrzeit
zwischen zwei Besuchen betragt vier Stunden.

Der Erwerb einer Dauerkarte zu einem ermafigten Preis ist nur mdoglich, wenn der Grund der
ErméaRigung zum Zeitpunkt des Erwerbs der Dauerkarte besteht. Weiterhin ist fiir die berechtigte
Nutzung der ermafigten Dauerkarte zwingend erforderlich, dass der Grund fir die ErmaRigung zum
Zeitpunkt des jeweiligen Zugangs zum Seedammbad noch weiterhin besteht und beim Eintritt in das
Seedammbad nachgewiesen werden kann. Beim Kauf einer ermafigten Dauerkarte ist ein gultiger
Ermafigungsnachweis vorzulegen. Dieser muss auch jeweils beim Zugang/Eintritt zum Seedammbad
unaufgefordert vorgezeigt werden, ebenso bei Aufforderung eines Mitarbeiters des Seedammbades, und
bei sich geflhrt werden.

Als Berechtigungsnachweise fiir eine ErmaRigung werden akzeptiert: Ausbildungsnachweise, Schiiler-
und Studentenausweise, FSJ’ler Freiwilliges Soziales Jahr, Bufdis Bundesfreiwilligendienst, Bad
Homburg Pass, Ehrenamtscard und Schwerbehindertenausweise mit einem Grad der Behinderung ab
70 % und deren Begleitperson (sofern im Behindertenausweis mit B vermerkt).

Nach dem Kauf einer Dauerkarte kann eine riickwirkende Ermafigung des Preises nicht mehr erfolgen.
Sollten sich nach dem Kauf einer ermiRigten Dauerkarte Anderungen hinsichtlich des Grundes der
ErmaRigung der Dauerkarte bei dem Kunden ergeben, insbesondere, dass der ErmafRigungsgrund nicht
mehr gegeben ist, besteht seitens des Kunden die Verpflichtung, dies unverziiglich dem Seedammbad
mitzuteilen. Sollte im Laufe des Zeitraumes der Dauerkarte die ErméaRigungsberechtigung entfallen (z.B.
Schulzeit endet, Studentenzeit endet, etc.,), muss die ermaRigte Dauerkarte zwingend aufgewertet
werden (zu einer unermaRBigten Dauerkarte), bevor nach Ablauf der Ermafigungsberechtigung erneut in
das Seedammbad eingetreten wird und die Leistungen des Seedammbades genutzt werden.

Sollte sich ein Kunde ohne Bestehen einer ErméRigungsberechtigung dennoch Zugang zu den
Einrichtungen des Seedammbades unter Vorlage einer ermafigten Dauerkarte/Karte verschaffen, ist
das Seedammbad berechtigt, die erméaRigte Dauerkarte/Karte ohne Ersatz und ohne Aufwertung
einzuziehen.

Verhaltensregeln

Die Badegaste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung der
Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlauft. Sexuelle Handlungen und Darstellungen sind verboten.

In einzelnen Badbereichen gelten unterschiedliche Bekleidungsordnungen, die in den jeweiligen
Nutzungshinweisen geregelt sind.

BarfuBbereiche dirfen mit Straflenschuhen nicht betreten und mit mitgebrachten Kinderwagen und
mitgebrachten Rollstiihlen nicht befahren werden.

Den Badegasten ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Ton- oder Bildwiedergabegerate oder andere
Medien (z.B. Mobiltelefone) zu benutzen, wenn es dadurch zu Beldstigungen der Ubrigen Badegaste
oder Anwohnern kommt.

Gerate, mit denen fotografiert und/oder gefilmt werden kann, dirfen in den textilfreien Bereich nicht
mitgenommen werden. Fotografieren und Filmen fremder Personen ist ohne deren Einwilligung rechtlich
nicht gestattet. Fir gewerbliche Zwecke und fur die Presse bedarf das Fotografieren und Filmen der
vorherigen Genehmigung der Betriebsleitung.

Die Benutzung von Sport- und Spielgerdten und Schwimmhilfen ist nur mit Erlaubnis des
Aufsichtspersonals gestattet.

Ballspiele sind auf dem gesamten Gelande des Seedammbades nicht gestattet.

Vor dem Baden muss eine grundliche Korperreinigung erfolgen. Das Rasieren, Nagel schneiden, Haare
farben u. &. sind nicht erlaubt.

Speisen und Getranke dirfen nur zum eigenen Verzehr mitgebracht werden und nur in den dafir
ausgewiesenen Bereichen verzehrt werden. In der Gastronomie dirfen mitgebrachte Speisen und
Getranke nicht verzehrt werden.

Zerbrechliche Behdlter (z.B. aus Glas oder Porzellan) durfen auf das Gelédnde des Bades nicht
mitgebracht werden.

Das Rauchen ist innerhalb aller Gebaude und Einrichtungen nicht gestattet. Im Freibadbereich ist das
Rauchen nur auRerhalb des Umkleide-, Sanitér- und Badebereiches gestattet. Dafiir bereitgestellte
Aschenbecher sind zu benutzen. Die Liegewiesen sind von Zigarettenresten freizuhalten.

Liegen dirfen nicht reserviert werden. Bei Bedarf ist das Personal gehalten, reservierte Liegen
abzurdumen.

Fundgegenstande sind an das Personal abzugeben und werden den gesetzlichen Bestimmungen
entsprechend behandelt.

Garderobenschranke und/oder Wertfacher stehen dem Badegast nur wahrend der Giiltigkeit seiner
Zutrittsberechtigung zur Benutzung zur Verfiigung. Auf die Benutzung besteht kein Anspruch. Der
Badegast ist fir das VerschlieRen des Garderobenschrankes und die Aufbewahrung des Schliissels
selbst verantwortlich. Nach Betriebsschluss werden alle noch verschlossenen Garderobenschréanke und
Wertfacher geéffnet und gegebenenfalls geraumt. Der Inhalt wird wie eine Fundsache behandelt.



Il Bestimmungen fur die Beckenbereiche

§7
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Zweck und Nutzung der Schwimm- und Badebecken

Schwimm- und Badebecken des Seedammbades dienen der Gesundheitsférderung, dem
Bewegungstraining und der Erholung der Badegaste. Unterschiedliche Gegebenheiten (z.B.
Badewassertemperatur, Beckengestaltung, Wassertiefe) bestimmen die Art der Nutzung.

Badegaste

Frei- und Hallenbader durfen Kinder unter 10 Jahren nur unter Aufsicht einer geeigneten, erwachsenen
Begleitperson benutzen.
Nichtschwimmer miissen Schwimmhilfen tragen.

Verhalten im Beckenbereich

Die Nutzung der Schwimm- und Badebecken verlangt besondere Rucksichtnahme auf andere
Badegaste.

In den Schwimmbecken werden, um ein ungehindertes Schwimmen zu ermdglichen, Schwimmleinen
eingebracht. Die dadurch abgetrennten Bahnen sind vorzugsweise den sportlich orientierten Badegéasten
vorbehalten. Auf diesen Bahnen gilt strikter ,Rechtsverkehr*!

Die von uns angebotenen Wasserattraktionen verlangen Umsicht und Ricksichtnahme auf die anderen
Badegaste.

Das Schwimm- und Badebeckenwasser darf nicht verunreinigt werden. Eine griindliche Kérperreinigung
muss der Nutzung vorausgehen.

Seitliches Einspringen, das HineinstoRen und Hineinwerfen anderer Badegéaste in die Schwimm- und
Badebecken sind verboten.

AuBerhalb des textilfreien Bereiches ist allgemein bliche Badekleidung erforderlich. Der Aufenthalt im
Nassbereich ist nur in Badebekleidung gestattet.

Besondere Einrichtungen, Wasserattraktionen

Bei Sprunganlagen und Rutschen sind besondere VorsichtsmaRnahmen zu beachten.

Das Springen von der Sprunganlage geschieht auf eigene Gefahr und ist nur nach der Freigabe durch
das Aufsichtspersonal gestattet. Vor dem Absprung ist sicher zu stellen, dass der Sprungbereich frei ist.
Den Absprungbereich darf jeweils nur eine Person betreten. Der Aufenthalt im Sprungbereich ist nach
Freigabe der Sprunganlage verboten. Das Unterschwimmen des Springbereiches bei Freigabe der
Sprunganlage ist untersagt.

Rutschen dirfen nur nach Freigabe mit ausreichendem Sicherheitsabstand benutzt werden. Die
ausgehangten Sicherheitshinweise sind unbedingt zu beachten. Der Aufenthalt im Landebereich der
Rutsche ist verboten.

Die Benutzung von Sport- und Spielgeraten (z.B. Schwimmflossen, Tauchautomaten, Schnorchelgeréte)
und Schwimmhilfen ist nur mit Zustimmung des Aufsichtspersonals gestattet. Die Benutzung von
Augenschutzbrillen (Schwimmbrillen) erfolgt auf eigene Gefahr. Schwimmbrillen und Taucherbrillen aus
Glas sind untersagt.

Il Bestimmungen fir die Saunaanlage

§11

§12

§13

wn P

Zweck und Nutzung der Saunaanlage

Die Saunaanlage des Seedammbades dient der Gesundheitsforderung und der Erholung der
Badegaste.

Fir die Benutzung der Saunaanlage sind die Empfehlungen des Deutschen Sauna-Bundes e.V. zu
beachten, die im Seedammbad eingesehen werden kdnnen.

Die Saunaanlage ist ein textilfreier Bereich.

Saunagaste

Die Saunaanlage diirfen Kinder ab dem 3. Lebensjahr besuchen. Personen unter 16 Jahren wird der
Zutritt zur Saunaanlage nur in Begleitung eines Erwachsenen gestattet.

Verhalten in der Saunaanlage

Die Benutzung der Schwitzrdume ist nur unbekleidet gestattet.

Wahrend des Saunaaufenthaltes empfiehlt sich keine sportliche Betatigung.

Sauna- und WarmluftrAume mit Holzbénken sind nur mit einem ausreichend groBen Liegetuch zu
benutzen, das der KérpergréRe entspricht. Die Holzteile durfen nicht vom Schweil3 verunreinigt werden.
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§14

In Dampf- und Warmluftradumen aus Keramik oder Kunststoff sollen aus hygienischen Griinden
Sitzunterlagen/Sitztiicher benutzt werden. Mit vorhandenen Wasserschlauchen sollen die Sitzflachen
gereinigt werden.

Technische Einbauten (z.B. Heizkdrper, Beleuchtungskdrper, Saunaheizgeréate einschlieRlich deren
Schutzgitter und Messfiihler) dirfen nicht mit Gegenstanden belegt werden.

Badeschuhe werden aus Sicherheitsgriinden vor den Schwitzraumen abgestellt.

Aus Griinden gegenseitiger Ricksichtnahme sind in Schwitzrdumen laute Gespréche, Schweil3schaben,
Bursten, Kratzen nicht erlaubt. Auf3er Liegetuch / Sitzunterlage wird in die Schwitzrdume nichts Weiteres
mitgenommen.

Nach dem Aufenthalt in Schwitzraumen ist vor der Benutzung des Kaltwassertauchbeckens oder
anderer Badebecken der Schweil3 abzuduschen.

In Ruherdaumen sollen sich die Badegéste rucksichtsvoll und ruhig verhalten. In stillen/absoluten
Ruherdumen sind Gerdusche zu vermeiden.

Ruheliegen durfen nur mit einem Bademantel oder mit einer trockenen, kérpergrof3en Unterlage benutzt
werden.

Die Nutzung jeder Art von Geraten mit der Moglichkeit zur Aufzeichnung von Fotos bzw. Videos ist nicht
gestattet!

Besondere Hinweise

Personen mit gesundheitlichen Problemen sollten klaren, ob fir sie beim Saunabaden besondere
Risiken bestehen.

Traditionell bestehen in Sauna- und anderen Schwitzraumen besondere Bedingungen, wie z.B. hohere
Raumtemperaturen, gedampfte Beleuchtung, Stufenbénke und unterschiedliche Warmequellen. Diese
erfordern vom Badegast besondere Vorsicht.

Saunaaufgusse werden ausschlief3lich vom Personal durchgefuhrt.

IV Haftungsbestimmungen

§ 15

Haftung bei Schadensfallen

Die Badegaste benutzen das Seedammbad auf eigene Gefahr. Der Betreiber oder seine
Erfullungsgehilfen haften — auRer fir Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit —
nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Dies gilt auch fur die auf den Einstellplatzen des Bades
abgestellten Fahrzeuge. Fur hdéhere Gewalt und Zufall sowie fir Mangel, die auch bei Einhaltung der
Uiblichen Sorgfalt eintreten oder nicht erkannt werden, haftet der Betreiber nicht.

Fur den Verlust von Wertsachen, Bargeld und Bekleidung haftet der Betreiber nur nach den gesetzlichen
Regelungen. Dies gilt auch bei Beschadigungen der Sachen durch Dritte.

Durch die Bereitstellung eines Garderobenschrankes und/oder eines Wertfaches werden keine
Verwahrpflichten begriindet. In der Verantwortung des Badegastes liegt es, bei der Benutzung von
Garderobenschranken und Wertfachern insbesondere diese zu verschlieRen, den sicheren Verschluss
der jeweiligen Vorrichtung zu kontrollieren und die Schliissel/Datentréger sorgféltig aufzubewahren.

Bei Verlust der:

a) Zugangsberechtigung

b) Garderobenschrankschlissel

c) Wertfachschliisseln

d) Datentragern des Zahlungssystems
e) Leihsachen

wird ein Pauschalbetrag in Rechnung gestellt. Die jeweiligen Betrége sind in der gultigen Preisliste
aufgefuhrt.

Bad Homburg v. d. H6he, den 01.06.2023

STADTWERKE BAD HOMBURG V. D. HOHE

Ralf Schroedter
Direktor
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